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Individet i de mange kontekster = komplekse mennesker:

En større og større gruppe af mennesker falder uden for de 
traditionelle segmenteringskasser 

Man skal ikke henvende sig til forbrugeren eller modtageren, 
men til forbrugeren/modtageren i forskellige eller bestemte 

situationer 

Henrik Dahl om Minerva. Interview i 
Kommunikationsforum.dk: 

”Den største misforståelse er, at de enkelte livsstile 
skal opfattes bogstaveligt. Det er en total vildfarelse 
at tro, at de eksisterer som andet idealtyper. De er 
hjælpekonstruktioner for en teori om virkeligheden. 
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 ”At noget er relevant betyder 
her som i almindeligt sprogbrug, at det 
er væsentligt, vedkommende og har 
betydning generelt eller i en bestemt 
sammenhæng.” 

”Tilrettelæggelse af information”, s. 
144) 

 ”Sandsynligheden for, at en person 
bliver eksponeret, indledende og fortsat 
opmærksom, påvirkes alene af den subjektive 
oplevelse af emnets relevans. 
Relevansopfattelsen er afgørende for om der 
etableres en informationsproces, og for 
hvordan den forløber.” 

 ”Tilrettelæggelse af information”, s. 60)  
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1. Tematisk relevans: 

 Når man i mødet med noget 
fuldstændigt nyt og ukendt (ex. australske 
stammedanse) bliver nysgerrig og forsøger at 
forstå, hvad disse handler om. Og om de er 
relevante for en.  

2. Fortolkningsrelevans: 

 Med udgangspunkt i velkendt viden 
forsøger man at definere, hvorledes et 
nyerfaret objekt passer ind, ex. mail fra en ny 
kilde eller virus?  

3. Motivationsrelevans: 

 Mest almindelige form for relevans. 
Ting bliver relevante, fordi de passer ind i 
vores mål eller planer. Eks. at tjekke 
rejseplanen, fordi vi skal nå et tog.   

1. Bevidst opfattelse af relevans 
2. Ubevidst opfattelse af relevans 
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