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•  Konstruerede tankebilleder 
•  Karakteristika ved målgruppen 
•  Ikke (nødvendigvis) idealer - men ideel 
•  Kan være en gennemsnitsperson 
•  … men KAN også være en speciel person der 

illustrerer f.eks. produktets mangeartethed 

 Idealtyper 

Idealtypescenarier kan både anvendes til: 
beskrivelse af nuværende arbejdsgange 
og til beskrivelse af udkast til nye – evt. problematiske 

arbejdsgange.   

1)  Respondentudvælgelse  
2)  Beskrivelse af målgruppen som den er. 
3)  Beskrivelse af produktets ideelle anvendelse. 
4)  Beskrivelse af en problematisk anvendelse  
  
Det vigtige er at der redegøres for brugerscenariets anvendelse og 

pointe 
  

 Idealtyper - anvendelse 
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1.  Informere 
2.  Forandring/handling 
3.  Salg 
4.  Læring 
5.  Underholdning 
6.  Danne fællesskab (communities, fagligt, 

socialt) 
7.  Andet? 

Produkter og idealtyper 

•  Demografiske variable: 
Alder, bopæl, køn. 

•  Socio-økonomiske variable: 
Arbejde, indtægt, uddannelse, socialgruppe. 

•  Kulturelle variable: 
Etnicitet, seksualitet, subkultur, værdier, livsform og livsstil. 

 Bagom Idealtyper Viden om Idealtypen 



3 

Viden om Idealtypen 
- Forslag til fokus 

 Idealtyper kan illustrere: 

Forskellige målgrupper til produktet? 
Presse, privatpersoner, potentielle økonomiske støtter, 

konkurrenter, politikere, organisationer og studerende. Er der 
overlap mellem hvad de skal bruge af informationer?  

Hvad er idealtypen interesseret i? 
Hvad slags sprog? Er han/hun interesseret i f.eks. 

billedmateriale, informationer om organisationens politiske 
tilhørsforhold, hvilke lande organisationen arbejder i, jobtilbud 
og diverse artikler? 

Kendskab til hjemmesiden. (Hvad findes der af udbytterige 
strategier til at udbrede kendskabet til hjemmesiden?) 

 Idealtyper kan illustrere: 

Målret idealtypen 
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Den ideelle idealtype  Idealtyper 

http://www.personas.dk/ 

Case: Fiat Stilo 

Case: Læger uden Grænser Case: Alfa 147 
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Case: Kellogg’s Special K Case: Kellogg’s Special K 

Idealtyper: ØVELSE 

Vælg mindst 2 af følgende i forhold til jeres projekt – eller 
formuler selv hvad idealtyperne skal illustrere. 

1)  Respondentudvælgelse 
2)  Beskrivelse af målgruppen som den er (gerne flere 

typer). 
3)  Beskrivelse af en realistisk ideel anvendelse af produktet 

(fra start til slut). 
4)  Beskrivelse af en realistisk problematisk anvendelse 
 (fra start til slut).  
  


